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Telefoon: 045 – 4051242
Keuze 1: spoed
Keuze 2: receptenlijn
Keuze 3: assistente

Openingstijden
De praktijk is op werkdagen geopend van 08.00 – 12.30 uur en van 14.30 – 17.00 uur.
Tussen 12.30 – 14.30 uur zijn wij uitsluitend bereikbaar voor spoedgevallen.

Voor meer informatie zie onze website: www.huisartsenpraktijkklimmen.nl

Via het praktijknummer 045 – 405 12 42 krijgt u de assistente aan de lijn.

Buiten openingstijden
Van 17.00u tot 08.00 uur en in het weekend kunt u uitsluitend voor spoedgevallen contact opnemen met de Huisartsenpost te Heerlen, telefoonnummer: 045-577 88 44.

Afsprakenspreekuur
Er is dagelijks spreekuur van 08.10 – 12.00 uur. 

Bij de assistentes kunt u een afspraak maken voor het spreekuur. De assistente zal altijd de aard van de klachten vragen om in te kunnen schatten wanneer, hoelang en bij wie de afspraak het beste ingepland kan worden. 
Standaard duurt een consult 15 minuten. 
Voor controle afspraken of klachten die al langer bestaan kunt u het beste enkele dagen van tevoren bellen.
Dit geldt ook voor een rijbewijskeuring of medische check-up. 

Huisarts in opleiding
In de praktijk is altijd een huisarts in opleiding gedurende 1 jaar aanwezig. De arts in opleiding heeft een zelfstandig spreekuur, dit wordt iedere dag nabesproken met de huisarts.
Telefonisch spreekuur / Terugbelspreekuur
Tijdens dit spreekuur kunt u bellen voor korte adviezen en uitslagen van onderzoek. In het algemeen is het moeilijk uw gezondheid telefonisch te beoordelen, het kan daarom nodig zijn alsnog een afspraak voor het spreekuur te moeten maken.
Het telefonisch spreekuur is tussen 10.00 en 11.00 uur. Dit houdt in dat de huisarts u tussen deze tijd terugbelt op het moment dat u een telefonisch consult aangevraagd heeft bij de huisarts. 
Visite aanvragen
U kunt tussen 8.00 en 10.00 uur een huisbezoek aanvragen zodat de assistente deze nog dezelfde dag in de agenda kan schrijven. Omdat er in de praktijk betere onderzoek- en behandelingsmogelijkheden zijn is het beter, indien mogelijk, naar de praktijk te komen. De visites worden in de loop van de middag gereden. 

Eerste hulp
Voor eerste hulp (open wonden, kneuzingen, verbrandingen enz.) kunt u altijd direct terecht.
Als u van tevoren belt of laat bellen, houdt de huisarts al rekening met uw komst.

Praktijkassistentes
Bij de assistente kunt u met tal van praktische vragen terecht.
Zij maken onder andere herhalingsrecepten en verwijzingen voor bijv. een fysiotherapeut. 

Ook kunt u bij hen op afspraak terecht voor medische handelingen zoals wondverzorging, uitspuiten van de oren, injecties, bloeddruk meten, enkel tapen, hartfilmpje, bloedafname, vaatonderzoek etc. 

Praktijkondersteuner
In de praktijk zijn drie praktijkondersteuners werkzaam.
Zij doen de controles voor chronische ziektes zoals suikerziekte, astma, hoge bloeddruk, COPD en ouderenzorg. Deze spreekuren worden altijd met de artsen voor- en nabesproken.

Afgeven van urine voor controle
U kunt de urine dagelijks inleveren voor 11.00 uur. Graag van tevoren telefonisch contact opnemen met de praktijk zodat wij uw klachten in uw dossier kunnen noteren. Dezelfde dag na 14.30 uur kunt u telefonisch contact opnemen met de praktijk voor de uitslag. 
Urine inleveren in een daarvoor bestemd potje! Potjes zijn te koop aan de balie voor € 0,50,- per stuk.

Recept
Indien de medicatie vóór 11.00 uur besteld word kan deze 2 werkdagen later na 15.00 uur worden afgehaald in de apotheek. Medicatie die door de huisarts word voorgeschreven zoals antibiotica of nieuwe medicatie kunt u rechtstreeks ophalen in de apotheek mits deze op voorraad is. 

Apotheek Hulsberg
De apotheek in Hulsberg is geopend van 08.00 – 18.00 uur.
Adres: Parallelweg Noord 2, 6336 AE Hulsberg. Tel: 045-40527 00

Tot slot onze medewerkers

Artsen									
Dr. B. Debets										 
Dr. D. Roosen 					
Dr. J. Faessen, Huisarts in opleiding		
						
Praktijkmanager				
Djoeke den Toom				

Praktijkondersteuners			
Martin Eschweiler (DM, CVRM, ouderenzorg, ASTMA/COPD)
Alieke Prins (DM, CVRM, ouderenzorg)

Doktersassistentes
Monique Cabollet
Tamara Wachelder
Jill Schoonbrood
Bente van der Heijden
Kiki Rings
Susan Vongehr
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